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ABSTRACT

Really first global crisis will influence the opinion not only on history, the present but also on
the future of the world economics. When finished, theoretical and practical view on
functioning of individual parts and the whole system will be devoted to finding classical and
innovative approach. Owing to the crisis general standards, principles and scales of company
functioning will be actualized in todays globalized economics. Contemporary experience will
be necessary to be used for the preparations for future crises. The phenomenom of the first
global crisis injects many question marks into firm practises and ways of leading. Abilities of
leading in these present and future periods mean both to be prepared and react to some crisis
challenges and some changes in approach to the managing as well as a process of finding,
keeping and imroving some competitive adventage in business.

In its first parts the article introduces and describes various possibilities of firm crises as
well as the autor tries to describe the first global finanacial crisis in the post war period with
its influence on competition, free market, state policy etc.

In its second part the article introduces one of the best company in the Czech republic which
is called Hella Autotechnik s.r.0. and describes how the company Hella solved the problems
during the crisis period and where Hella Autotechnik found one of its main competitive
advantage in this period of time.
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UvoOD

Roky 2007 a 2008 se navzdy zapiSou do svétovych d€jin jako roky pocatku tzv.
uvérové krize, ktera postupem ¢asu pierostla v krizi bankovniho sektoru. Krize v bankovnim
sektoru se tak stala za¢atkem krize redlnych ekonomik, poklesu hospodaiské aktivity a vzniku
fenoménu celosvétové hospodaiské recese. Tato recese s rizné intenzivnimi projevy méla, ma
a bude mit dopady do fungovani vSech ekonomickych subjekti v redlnych ekonomikach. Tyto
neznamé situace tak jednoznacné provéii ptipravenost podnikd na vnitini i vnéjsi otfesy,
stejné tak provéti 1 zpisoby feseni na makro 1 mikro trovni. VSechny ekonomické subjekty
budou hledat cesty, jak tyto nepiiznivé dopady eliminovat. Podniky budou hledat zptisoby
nejlepsich strategii 1 pfistupt jak obstat nejen v prabehu této krize, ale 1 v krizich naslednych.
Vzhledem Kk implementaci opatieni nadnarodnich celkd v jednotlivych statech, bude
budoucnost podniku zaviset pouze na vlastni schopnosti ptezit.

| v soucasnych tézkych Casech vSak existuji podniky, které nejenze dokazi fungovat,
ale dokazi si udrzet svou konkurenéni vyhodu, zvySovat vyrobu, trzni podil, realizovat zisk,
nepropoustét zameéstnance apod.. Timto zplsobem fizené podniky maji Sanci na dalsi
existenci ve stdle t&zSich a bez vysSiho smyslu regulovanych ekonomickych podminkéch.
Jednim z nich je i Hella Autotechnik s.r.o. Mohelnice.
Podnik a globalni krize
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Krize podniki jsou zplisobeny vnéjSimi vlivy makro prostiedi, které znamenaji urcité
nerovnovazné dynamické stavy. Na urovni podnikil pak tyto vnéj$i nerovnovéhy s urcitym
Casovym odstupem zasahuji do vSech procesii s riiznou intenzitou. Na tyto dopady pak
podnikovy management musi reagovat. Globalni krize se pak pravé diky témto casto
neadekvatnim, subjektivnim reakcim managementu pielévaji raznou intenzitou do mikro
krize celych odvétvi. Uvadi se, ze pravé tento subjektivni faktor a nepfipravenost na rtizné
globalni situace, resp. stavy svéta, je pfi¢inou vzniku krize podniku ze 70 % — 80 %. [1]

V dnesni turbulentni dob¢ plné zmén znamend ovSem komplexni pfipravenost pouhou
chiméru. Stejn¢ tak lze za chiméru povazovat tzv. dlouhodobou konkuren¢ni vyhodu
konkrétniho podniku, coz potvrdila i nedavna hospodarska krize.

Typologie podnikovych krizi

Typologie podnikové krize a jeji spravnd definice z hlediska pti¢in a nésledkd pro
podnik je pomérné slozita.
Obecné je mozné krize podniku délit z téchto hledisek:

a) Z hlediska polohy zdroje Kkrize na: vnitfni — vnitini situace podniku a situace
mikrookoli podniku a vnéjsi — vlivy podstatného okoli, makro a globalniho okoli.

b) Z hlediska kauzality, kdy je podnik pfi¢inou, ¢i je krizi pohlcen.

c) Z hlediska rychlosti na: nahlé — pticiny jsou znamé, ale nevi se, kdy nastanou (pozar,
havarie apod.) a postupné — puvodni pfi¢ina krize je znamd, prohlubuje se a
zachvacuje podnik i podnikové subsystémy.

Globalni krize s hospodatskou recesi posledni doby tak 1ze oznacit pro podnik za krizi
vnéjsi, nahlou a v ptipad¢ nepfipravenosti je ji podnik pohlcen. [1], [2]

Faze podnikovych ofekavani a reakei

Nasledné popsané faze popisuji, ze podniky trpi pfiliSnym optimismem v hodnoceni
budouci situace a svych vyhlidek. Jednotlivé faze lze v teorii popsat takto:
a) situace se zhorSuje avSak nikoliv tak, aby byl podnik ohroZena ziskovost ¢i vlastni
existence.
b) situace je vazna a podnik je ohroZen v roving svych vynosu a ziskovosti, nikoliv v§ak
existence. Je schopen se se situaci vyrovnat z vlastnich zdrojii a pfijatych opatieni.
¢) situace se stala tragickou a podnik je ohrozen v samotné existenci.
Samoziejmé ze je nutné akceptovat urcita specifika konkrétnich podnikli a firem i rtiznych
statll ¢i omezen¢ suverénnich statl sdruzenych v nadnarodni uskupeni.

Vnéjsi zasahy do ekonomiky aneb statni protikrizova opatieni

Obvykle je v ekonomické teorii pojiman hospodatsky cyklus jako stiidani jednotlivych
fazi v ekonomice. Tedy zakladnich fazi expanze a recese a jejich vrchold, které neprobihaji
hladce a pravidelng. Specificnost soudobé finan¢ni a hospodaiské krize je charakteristicka
velmi vyznamnym porusenim a soustavnym naruSovanim fundamentu trzni ekonomiky (TE),
tedy vztahu koupé a prodeje zejména statnimi zasahy a zasahy nadstatnich celkd do trzni
ekonomiky. Tyto zéasahy jsou ziidkakdy polarn¢ symetrické. Destruuji tak proces hledani
dynamické rovnovahy vztahu kupujici vs. prodédvajici. Destruktivni zasahy také mohou zvenci
nicit soustavné a dlouhodobé budované konkuren¢ni vyhody firem. [3]

Statni zasahy do segmentu automobilového primyslu

Vzhledem Kk prubéhu krize a obavam politikii o vysoky nartist nezamé&stnanosti se
Vv oblasti automobilového primyslu zacalo uvazovat o zavedeni tzv. investi¢nich pobidek pro
koupi nového automobilu. Tyto pobidky byly nazvany ,Srotovnym®. Srotovné je finanéni
pfispévek statu za nakup nového osobniho automobilu pii soucasném odevzdani starého na
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vrakovisté, kde je ekologicky zlikvidovan. Srotovné 1ze povazovat vzhledem k feseni nedavné
hard - krizové situace za velmi kontroverzni navrh. Zalezi na tihlu pohledu a ekonomickém
mysleni konrétniho posuzovatele.

Kdo je Hella Autotechnik s.r.o. ?

Firma Hella Autotechnik, s.r.o. Mohelnice byla zalozena vroce 1992 jako
stoprocentni dcefina spolecnost némeckého koncernu Hella KGaA Hueck & Co.
Strategickym rozhodnutim vedeni HKG bylo nasledovat firmu Volkswagen do Ceské
republiky a zaloZit zde zdvod na vyrobu svételné techniky pro nové typy vozt Skody Auto,
a.s. Tento strategicky cil byl realizovan v priitbéhu let 1992 - 1994, kdy byl vystavén zavod
v Mohelnici a zavedena vyroba svétlomett, zadnich svitilen, blinkrti pro vozy Skoda Felicia.

Od roku 2001 se Hella Autotechnik, s.r.o. podilela spolu s matefskou firmou stale
vEtsi mirou na procesu vyvoje vyrobki. Vysledkem posouzeni schopnosti nasi spolec¢nosti
z hlediska vyvoje vyrobkii bylo rozhodnuti o zasadni reorganizaci dil¢itho vyvojového
sttediska Hella Autotechnik, s.r.o. V soucasné dobé Hella vyviji, vyrabi a dodava do
automotive znackam Volkswagen, Skoda, Ford, Jaguar, Land Rover, Renault, Audi, Nissan,
Mitsubishi, Volvo, DAF, Scania, Seat a mnohym dal$im. [4]

Vize, mise a hodnoty spole¢nosti Hella Autotechnik

Vize spolecnosti: ,, Top Company — Second To None“ , coz v ¢eském piekladu
znamena: ,,Spi¢kovou spole¢nosti — nikdy druhou v potadi!* Mise spole¢nosti je vymezena
tzv. Triple — I — filozofii (Inovace, Integrace, Internacionalita), ktera definuje spole¢nost Hella
jako pro-aktivniho globalniho a kompetentniho partnera automobilového primyslu.
Profesionalita a vzajemnd spoluprace s obchodnimi partnery, ale i mezi kooperujicimi
spolecnostmi, divizemi ¢i useky a oddélenimi aZ po spolupracujici jednotlivece znamenaji
zékladni hodnoty trvalého Uspéchu spole¢nosti. V roce 2005 spolecnost piijala hodnotovy
systém 7V charakterizovany spojenim: ,,Profesionalita a lidsky pfistup. Pfijata vize, mise i
hodnotovy systém tak pomahaji udrzet a rozvijet konkurencni vyhodu firmy. [4]

Hella v krizovém obdobi 2008 — 2010
Na zac¢atku krizového obdobi méla Hella jasné definovanou a propracovanou strategii
dalsiho vyvoje. Nahly nastup krize v automobilobém primyslu na zacatku roku 2008 spojeny
zejména s prudkym poklesem poptavky po novych automobilech znamenal pro podnik
pokles dodavek do automobilového primyslu zejména v obdobi prvniho pololeti roku 2009.
Tento pokles byl patrny zejména v nevyuZiti stavajicich vyrobnich kapacit a kapacit lidskych
zdrojii. Zejména v fizeni lidského potencidlu a zaméstnancli vidéla Hella zasadni problém,
protoze jeji pracovnici disponuji neocenitelnymi vlastnostmi. Pro Hellu by bylo velmi
problematické tyto vysoce kvalifikované zaméstnance ztratit resp. nahradit po odeznéni krize.
Hella také vnimala divéru zaméstnancii ve spravnost svého poc¢inani. Vedeni firmy Hella
proto pfislo s nasledujicim konceptem navrhi:
1) Ctyfdenni pracovni tyden = &étyfdenni plat
2) Pétidenni pracovni tyden = pétidenni plat, v pfipad¢ nutnosti ovsem vybér dovolené
a neplaceného volna
3) Ptesun ¢asti volnych pracovnikli na Slovensko do Hella Slovakia (HSKS)
Samoziejmé také doSlo k posilovani vztahd se stavajicimi partnery a automobilkami
spolecné s hledanim novych trhi a odbérateld. Vzhledem k dlouhé spolupréci a dlouhé fazi
vyzkumu a vyvoje svétlometu a jejich komponentd, byl tento problém az sekundarni.

439



Reseni a loajalita v zaméstnanecké oblasti

Hella Autotechnik pfijala uréitou kombinaci opatfeni vychdzejici z navrzeného
konceptu. Jediny nevyuzity zdastal navrh ¢. 1 tj. ¢tyfdenni pracovni tyden. Firma z tohoto
modelu feSeni mohla dustojné prohlasit, Ze se podafilo zachovat pocty zaméstnancii
a kratkodoby vypadek vyrobnich kapacit rozlozit v ¢ase i prostoru. Obrovskym pirekvapenim
pro management bylo piijeti téchto opatfeni zaméstnanci, jejich akceptace a pocit jisté
sounalezitosti s firmou. Pocet zaméstnanci tak v pfipad¢€ téchto feSeni zlstal v podstaté
zachovan. Timto zplisobem feSeni situace prosla Hella velice uspésné€. Sounalezitost a ochota
zaméstnancu podilet se feSeni krizové situace znamenala posileni viry vedeni firmy, Ze cesta
respektu k podnikové etice, dodrzovani zasad obousmérné komunikace a otevienost vuci
zaméestnancim je idedlnim zplsobem fizeni lidskych zdroji nejen v Casech krize. Lze tak
prohlésit, ze diky pfijatym opatfenim prosla Hella krizovym obdobim bez vaznéjSich
problémi a firma si tak udrzela konkurenéni vyhodu spojenou s kompetentnimi pracovniky.
Pocet zaméstnanct zlstal v obdobi 2008-11 zachovan.

Statni intervence — Srotovné a spolecnost Hella

Dopad zavedeni tzv. Srotovaci prémie obcanim ve vysi 2 500 eur (Némecko)
znamena, ze pokud si koupi a zaregistruji novy automobil a nechaji seSrotovat nejméné devét
let stary, ktery vlastnili alesponi rok, mohou tuto dotaci vyuzit. V dalSich statech svéta byla
tato dotace pfi zavedeni odliSna co se tyce vlastni vySe prostredki, jeji podstata vSak ziistala
zachovana.

V ptipadé Némecka dotaci, kterou vlada oficidln¢ nazyva Umweltpramie (ekologicka
prémie), vyplacel Spolkovy ufad pro ekonomiku a kontrolu vyvozu (BAFA). Stat na dotaci
vyClenil 1,5 miliardy eur. Diky této sumé tak mohlo byt vyplaceno maximalné¢ 600 000
prémii, a to jen v roce 2009, nejpozdéji tedy do 31. prosince 2009. DoloZit to 1ze na porovnani
vyvozu mladoboleslavskych aut z pogatku tohoto roku. Zatimco v lednu dodala Skoda do
Némecka 4750 aut, 0 mésic pozdéji, kdy uz bylo zavedeno Srotovné, rostl pocet dodavanych
vozil na 11 tisic kusi a nakonec se ustalil na 15 tisicich kusech mésicné. Také statistika
prodeje aut v Evropé je piekvapujici. Napiiklad vozii Skoda se v zemich EU a Norsku,
Svycarsku, Lichtenstejnsku a na Islandu prodalo v prvnim pololeti roku 2009 jen o 9 tisic
kusit méné nez ve stejném Casovém useku roku prede§lého. CoZ je pfi prodejich kolem
¢tvrtmilionu vozidel pokles o nikterak hrozivych 3,5 %. Hella Autotechnik dodavajici prave
,mimo ostatnich, koncernim VW (Volkswagen, Skoda, Audi, Seat) a Ford profitovala
zejména v dodavkach segmentu malych vozii (Skoda Fabia, VW Golf, Ford Fiesta a dalsich).

Tabulka 1 Vyvoj vyrobenych kusti v obdobi 2008 (zdroj: Hella)

Model/per. | Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Amount

Fabia Il 61791 | 60912 | 58855 | 67136 | 58899 | 57137 | 48579 | 42726 | 52862 | 34911 | 36876 | 19944 600 628

Golf A5 40922 | 40469 | 47257 | 52046 | 46042 | 45141 | 40315 | 35509 | 32204 | 20241 | 6577 | 6756 413 479

Fiesta 206 275 778 913 8818 | 30721 | 64747 | 71631 | 65911 | 46707 290 707
Others 326 327 304 337 296 295 245 256 297 247 243 153 3326

Tab. 2 Vyvoj vyrobenych kusti v obdobi 2009 (zdroj: Hella)

Model/per. | Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Amount
77 84 103

Fiesta 088 59437 | 103 065 570 90 990 85 45405 | 86841 | 112215 | 110270 | 110514 | 81910 1065 790
22 56

Fabia 1 005 37148 | 54204 012 58945 | 62338 | 36243 | 64830 | 57764 51533 | 42521 | 32716 577 159

GolfA5 7638 | 8640 9705 8757 | 8007 | 3345 | 4857 | 4506 4578 7998 4629 5013 77673

Others 214 215 314 290 309 351 208 322 382 368 357 282 3619
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Tab. 3 Vyvoj vyrobenych kusti v obdobi 2010 (zdroj: Hella)

Model/per. Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec | Amount
98

Fiesta 105 180 151 | 103243 | 90210 | 92538 | 102105 | 60456 | 47814 | 82460 | 48060 | 72363 | 53018 955 598
38

Fabia Il 39 563 940 | 41356 | 35680 | 35002 | 36572 | 11204 | 35648 | 45036 | 43208 | 49954 | 37104 449 267

GolfA5 7788 | 8316 8703 | 9489 6678 8175 2217 6 459 4434 3957 5435| 7518 79 169

349 357 406 346 335 377 198 285 361 308 369 283 3980
Others

Z vyse uvedenych tabulek a udaju je patrné, ze HELLA dokazala v pribéhu krizového
obdobi nejen stabilizovat svoji situaci, ale vzhledem k statnim intervencim do ekonomik
dokazala i zvySovat svoji produkci. Zvyseni produkce zavedenim Srotovného podpoftilo rist
objemu dodavek do automobilového primyslu.

Ekonomické podminky a politika EU v oblasti automotive — $rotovné a budoucnost
Odbornici nyni tvrdi, Ze Srotovné udélalo medvédi sluzbu autoprimyslu a prodejctim.
Nyni se ocekava drasticky propad poptdvky a krach mnoha prodejct. Ti, aby udrzeli
zakazniky ve svych autosalonech, budou muset pfistoupit k vyraznym slevam. Podle odhadt
némeckého Ministerstva financi, je krachem ohroZeno az 43 % prodejnich mist. Pfisti rok by
se tak podle znalcti mohlo v Némecku prodat az o milion aut méné nez letos, odhadem kolem
2,8 milionu vozi. Srotovné tak lze vnimat jako zaplatu na otfesny propad v prodejich voziL.
Spanélsko, Velka Britdnie nebo Italie — tyto staty maji za sebou vice neZ dvacetiprocentni
ubytek zadkaznikil a finan¢ni pomoc statu jen udélala diru do rozpocti vlivem vypadk DPH,
vyplacenych podpor apod. Obdobné¢ také diky Srotovnému byl privilegovan pouze jediny
sektor ekonomiky na ukor druhych. Na tuto situaci pfichodu utlumeni prodeji a propadu
poptavky v nésledujicich letech, stejné jako na mozny ptichod naslednych krizi globalniho
rozsahu spojenych s inflacnimi tlaky, rlistem cen vstupi, ristem agresivity zejména asijské
konkurence apod. se musi koncern Hella resp. spolec¢nost Hella Autotechnik pfipravit a pro
udrzeni ¢i zvySeni své konkurencni vyhody nejen v zaméstnanecké oblasti podniknout
opatieni, ktera dopad téchto vnéjsich neovlivnitelnych pifi¢in omezi resp. je budou eliminovat.

Post krizové obdobi v globalnim pohledu

Na globélni urovni nelze spatfovat vyrazné posuny v feSeni soucasnych problému
vyspélych ekonomik. Veskera opatieni jsou spiSe obvykla. Zadné vyrazné zmény nelze
ocekavat. Bez téchto zmén pak konkurenceschopnost stati v EU bude klesat. zejména je
patrnd problematika neustalého oklestovani trhi aparatem byrokratickych natizeni. Veskeré
tzv. ,,zachranné balicky lze vnimat velmi rozporuplné®. Jejich negativnim dopadem neni jen
oddaleni soucasnych problému z hledisku EU i jejich jednotlivych stata, ale také postupna
destrukce pracné vydobitych konkurencnich vyhod jednotlivych firem, spolecnosti a
koncernd. V soucasnosti uspé$né i piezivsi firmy, stejné jako celé ekonomiky stath EU, se tak
Vv budoucnu stanou kofisti podnikatelsko ekonomickych tygra z Chiny, Tchaiwanu a Indie.

ZAVER

Co vlastné znamena vyraz konkurencni vyhoda a jak je mozné ji udrzZet, rozvijet a kde
ji 1ze viibec v soucasné turbulentni dobé dob¢ nalézt? Podnikovy management i podniky jako
celky jsou, v pravé probéhnuvsi prvni globalni krizi a nasledné hospodaiské recesi, vystaveny
pusobeni riznych vlivl, které nemaji v jejich historii obdoby. Reakce podniki zejména
v Ceské republice na tyto vlivy tak byly rizné, ale vsouhrnu se vyznauji urditymi
spole¢nymi rysy, mezi které lze zatadit napt. neptipravenost, dlouhodobé podcenéni dopadii
krize, nedostateny systém vyhodnocovani rizik, vysokou zavislost na cizich zdrojich
financovani z divodu nizkého troceni, nizké rezervy apod. Toto mélo ve svém duasledku za
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nasledek opozdéné reakce podnikti a také fakt, ze hodné podnikii se jiz brzy po vypuknuti
krize dostalo do existen¢nich problému. I podniky s diive téméf stalou konkurencni vyhodou.

V soucasné dobé charakterizované vysokou mobilitou kapitalu, at’ uz fyzického nebo
finan¢niho, je velmi tézké, aby tzv. standardni pojeti konkuren¢ni vyhody pramenici
Z technologii, kapitalovych rezerv ¢i dostupnosti surovin meéla dlouhého trvani. Jedna
zZ poslednich moznosti jejiho ziskani a udrzeni je ukryta v lidech, v zaméstnancich podniki.

V piispévku zminéna spolecnost Hella Autotechnik si tuto skute¢nost uvédomila a ve
svém jednani viici zaméstnanciim, jako zdroji konkurenéni vyhody, preferovala v nejisté dobé
krize kazdodenni informovanost, otevienou politiku vii¢i zaméstnanciim ¢i férovy styl jednani
se zamg&stnanci. Tohle je cesta budoucnosti.

Pro podniky které obstoji v soucasné i budouci hospodaiské situaci budou prave lidské
zdroje a konkuren¢ni vyhoda ¢i nevyhoda z nich plynouci rozhodujicim faktorem na cesté
k aspéchu.
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